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Namndens ansvar och uppgifter

Socialndmndens verksamhet bestar av individ- och familjeomsorg, omsorg om
personer med funktionsnedsattning samt aldreomsorg.

Socialndmnden har det dvergripande ansvaret for kommunens socialtjanst, vilket
innebar det yttersta ansvaret for att enskilda far det stéd och den hjalp som de
behover. Ansvaret omfattar personer i alla aldrar och inkluderar myndighetsutov-
ning, férebyggande verksamhet och individuella stdd- och/eller skyddsinsatser i
utsatta livssituationer. | vissa stédformer ingar aven ett halso- och sjukvardsan-
svar. Flertalet av socialndmndens verksamheter pagar dygnet runt och arets alla
dagar.

Socialnamndens verksamhet vander sig till personer som behéver stod eller
skydd i utsatta livssituationer. Det kan vara barn och ungdomar som riskerar att
farailla i sin hemmiljé och i sin utveckling, ungdomar med riskbeteende eller per-
soner med beroendeproblematik. Verksamheten vander sig aven till personer
med fysiska och/eller psykiska funktionsnedsattningar som ar i behov av kommu-
nens stdd och insatser. Namndens uppgifter regleras bland annat i socialtjanstla-
gen (Sol), lagen om vard av unga (LVU), lag om vard av missbrukare (LVM), la-
gen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och halso- och sjuk-
vardslagen (HSL). Inom flertalet av socialnamndens tjansteomraden tillampas lag
om valfrihetssystem (LOV).

Socialnamndens verksamheter ska kannetecknas av rattssaker handlaggning
med hdg tillganglighet och service. Verksamheterna ska bygga pa forskning och
beprovad erfarenhet samt den enskildes delaktighet

Verksamhetschefens kommentarer till resultatet

Efter det forsta halvaret 2022 bedéms att den sammantagna prognostiserade
maluppfyllelsen fér socialnamnden vid arets slut ar god.

Den sammantagna prognosen for maluppfyllelse bygger pa utveckling och imple-
mentering av uppfdljningsverktyg som pa individ- och gruppniva foljer brukarens
upplevelse och delaktighet av erbjuden insats. Det har under forsta halvaret ge-
nomforts atgarder for att uppratthalla och héja den upplevda néjdheten hos bru-
kare inom social omsorg. Som exempel kan ndmnas avtalsuppféljning dar social-
namnden sakerstaller att krav stallda i avtal uppfylls. Detta kan handla om perso-
nalens utbildning och bemdétande samt om brukarens majlighet att kunna paverka
utformningen av sin insats.

Prognosen for socialnamnden ar 2022 ar en positiv avvikelse med 1,8 mnkr vilket
motsvarar 0 % av budgeterade nettokostnader. Prognosen innehaller en positiv
volymavvikelse med 20,0 mnkr. Fér anslagsfinansierad verksamhet prognostise-
ras en negativ avvikelse med 4,1 mnkr och fér egen regi prognostiseras en nega-
tiv avvikelse med 14,1 mnkr. Avvikelsen for volymer beror framforallt pa lagre
kostnader for hemtjanst for aldre men ocksa pa lagre kostnader fér sarskilt bo-
ende och HVB inom omsorg om personer med funktionsnedsattning och pa lagre
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kostnader for forsorjningsstdod. Samtidigt prognostiseras hégre kostnader an bud-
geterat fér boende LSS och personlig assistans LSS. Den negativa avvikelsen for
anslag beror huvudsakligen pa kostnader for tomhyror och pa hogre kostnader
an budgeterat fér persontransporter (turbundna resor). Det prognostiserade un-
derskottet for egen regi hanfor sig till sarskilt boende inom aldreomsorgen.

Socialnamnden har under varen 2022 utvecklat och pabérjat implementering av
ett kvalitetsledningssystem dar aven en del av satsningen har varit utbildning for
medarbetare i kvalitetsarbetets olika processer med analyser, handlingsplaner,
atgarder och uppféljningar. Detta har aven bidragit till att nya digitala system finns
lattillgangligt for medarbetare som ska arbeta i systemen. Det pagar standigt en
utveckling av digital valfardsteknik. Under varen har utveckling skett inom olika
omraden som bidrar till férenkling och 6kad tillganglighet for medarbetare och
brukare, 6kad kompetens och trygghet i arbetsinsatser for medarbetare samt
Okad kvalitet i insatser som brukaren far.

Under fosta halvaret har det erbjudits kompetenshdjande insatser for medarbe-
tare och chefer i form av utbildningar, seminarier och féreldsningar. Medarbe-
tarna anvander ny kunskap i sitt arbete for att brukaren ska kanna sig trygg, val
bemott och delaktig i alla insatser.

Covid-19 klassas inte langre som samhallsfarlig sjukdom. Daremot kvarstar
smitta i landet och Region Stockholm rekommenderar fortsatt arbete utifran rikt-
linjer utformade i och med pandemin for att férebygga smittspridning.

Namndens utvecklingsomraden

Kvalitet och effektivitet

Socialnamnden ska enligt socialtjanstlagen sakerstalla att de insatser som ges
haller god kvalitet. For att sékerstalla kvaliteten i beslut och i utfrandet av verk-
samhet har socialndmnden flera verktyg for uppfdljning. En del ar den individuella
uppféljningen av varje brukares beslut. En annan del ar enkater och uppfoljnings-
samtalmed brukare och utférare. Den kontinuerliga kontakten som sker med
kommunala och privata utférare, liksom informationsutbyte, ar ocksa en del av
uppfdljningen och ger resultat som kan anvandas for utveckling.

Kompetenshoéjande insatser for medarbetare som har varit gemensamt fér social
omsorg under varen har bland annat varit olika interna och externa digitala utbild-
ningar, fysiska utbildningstillfallen, val utarbetade introduktionsplaner fér nya
medarbetare samt seminarier och forelasningar inom olika omraden. Exempel pa
utbildningar ar inom arbete mot kép av sexuella tjanster, suicidprevention och
vald i nara relation i enlighet med planering i handlingsplaner. Arbetsledare som
inte har tidigare ledarerfarenhet eller pa annat satt har behov av att utveckla sin
kompetens har haft mojlighet genomga utbildningar sa som "Leda utan att vara
chef" och "Ekonomi fér icke ekonomer".

Implementering av ett nytt kvalitetsledningssystem har pagatt under varen och
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kommer att fortsatta under hosten. Arbetet har omfattat utveckling av processer
och rutiner samt férankring och kompetenshoéjande insatser for medarbetare.

Inom social omsorg anvands ett digitalt arendehanteringssystem (Easit GO) for
rapportering av avvikelser och darmed aven vid misstanke av missférhallanden
(lex Sarah). | samband med inférande av nytt digitalt arendehanteringssystem,
Easit GO, inom social omsorg har det genomforts utbildningsinsatser i att rappor-
tera och utreda eventuella missférhallanden eller risker for missférhallanden. En
fordel ar att avvikelser finns samlade pa samma plats for systematisk uppféljning
som ar en del av det systematiska kvalitetsarbetet. Det blir en kvalitetshojning i
form av trolig 6kad kvalitet i insatser som brukaren far och darmed 6kad brukar-
noéjdhet samt en kompetenshgjning for medarbetarna som kan félja avvikelsens
hela utredningsprocess och atgarder som inférs.

Arbetssatt inom handlaggning och administration av arenden har utvecklats for
att fungera mer effektivt. Som exempel kan namnas 6kad anvandning av e-tjans-
ter. Syftet ar att forenkla ansdkningsprocessen for brukare och frigéra tid for
handlaggare att kvalitetssdkra handlaggning och uppféljning. Ambitionen ar att
detta i sin tur ska 6ka rattssakerheten och den upplevda kvaliteten for brukaren.

Individ- och familjeomsorgen har fortsatt arbetet med att forbattra rattssakerheten
och att ge ratt insats for basta effekt. Nagra exempel pa forbattringsarbete som
gjorts inom omradet ar deltagande i Karolinska Institutets forskningsstudie ro-
rande foraldrastédsprogrammet "Tryggare barn". En annan samverkan med Ki
ar forskningsstudie "ABC tonar" som ar en vagledning och stdd till féraldrar som
har barn i tonaren.

Under aret utvecklar aldreomsorg en modell for kunskapstest for medarbetare till-
sammans med Ava gymnasium. Syftet ar att ge utférare inom aldreomsorgen
mojlighet att testa omsorgspersonalens kunskaper for att identifiera behov av
kompetensutveckling saval individuellt som i grupp. Modellen ska utvarderas ef-
ter varen och utvecklas vidare under hosten 2022.

Inom de sarskilda boendena som bedrivs i egen regi har samtliga medarbetare
genomgatt utbildning och certifierats i Silviahemmets demensutbildning.

Under forsta halvaret har aldreomsorg utvecklat aktiviteter kring fallprevention.
Arbetet har inriktats pa att ta fram informationsmaterial och checklistor som kan
anvandas i informerande syfte och i det dagliga arbetet.

Kommunikation, dialog, service och bemoétande

Utvecklingen av alternativa satt att kommunicera och informera har fortsatt under
varen.

Uppdatering av verksamhetsbeskrivning inom social omsorg pa Taby.se och jam-
forservice ar ett arbete som har genomférts under varen och som kommer att
fortsatta under hosten.
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Strukturen for fordjupad samverkan med kontaktcenter har under varen utveck-
lats vidare. Samverkan fungerar pa tva satt, antingen via en utsedd kontaktman
hos kontakcenter eller via inplanerade avstamningsmaoten. Social omsorg upple-
ver att samarbetet fungerar bra och att medarbetare hos kontaktcenter ar uppda-
terade i fragor géallande social omsorg. Kontaktcenter hanterar inkommande fra-
gor och hanvisar vidare vid behov.

For att nya brukare och narstdende ska fa ett gott och tryggt intryck av boendet
brukaren funderar 6ver att flytta till har funktionsnedsattning utvecklat en "val-
komstmapp" med information om boendet och andra relevanta uppgifter som ar
aktuella.

Inom funktionsnedsattning har man arbetat med lagaffektivt bemdétande for att
forbattra bemoétandet och starka brukarens delaktighet i insatserna. Medarbetare
har under varen fatt mojlighet att genomga utbildning i lagaffektivt bemdétande.

| &r ar det valar och i samband med det har funktionsnedsattning under varen
bjudit in till valcafé dar malgrupp inom funktionsnedsattning har fatt information
om valet och mgjlighet till att stalla fragor.

Inom individ- och familjeomsorgen har man skapat informationsfilmer som finns

upplagda pa Taby.se for att na ut med information till ratt personer om verksam-
heten. Utdver det har socialtjansten arbetat med att na ut med information till re-
levant malgrupp i form av fysiska méten om hur socialtjanstens arbete fungerar

och vad den baseras pa.

Digitaliseringens mojligheter

Under varen har utvecklig av digital valfardsteknik genomférts inom social om-
sorg pa olika satt och inom olika omraden.

Utvecklig och inférande av olika webbutbildningar har fortsatt paga under forsta
halvaret. Det har varit bade interna utbildningar och utbildningar tillsammans med
extern samverkan.

Inom individ- och familjeomsorgen har arbetet med digitala ansékningar om insat-
ser utvecklas ytterligare. Under varen har digital ansékan for hjalp och radgivning
om vald i nara relation utvecklats och kan nu géras anonymt. En annan tjanst
som har digitaliserats fran och med i ar ar mojligheten att géra en orosanmalan
digitalt.

Funktionsnedsattning har under varen tittat pa méjligheten till att bygga upp en
avtalsmodul i det digitala kvalitetsledningssystemet Stratsys. Att ha mycket av
kvalitetsarbetet samlat i samma digitala system forenklar det systematiska kvali-
tetsarbetet for nyckelpersoner, som chefer.

Inom aldreomsorgen skapar anvandning av trygghetsskapande teknik och teknik
som hjalpmedel mervarde i den dagliga omsorgen. Ett kontinuerligt arbete pagar
med att tillvarata valfardsteknikens férdelar dar sa ar lampligt. Genom den upp-
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handling av trygghetslarm och trygghetsskapande teknik som har avslutats under
varen, kan brukare i ordinart boende erbjudas mer individuellt anpassade trygg-
hetslésningar.

Maluppfyllelse

Mal faststillda av kommunfullmaktige

Kommunfullméaktige har faststallt inriktningsmal som ar gemensamma for alla
namnder, kommunstyrelsen och de kommunala bolagen. For styrning av social-
namndens verksamheter under 2022 har kommunfullmaktige faststallt fyra mal.

Prognosen fér socialnamndens mal ar att tre mal kommer att uppnas och ett mal
ar pa vag att uppnas. Prognosen for den sammantagna maluppfyllelsen for
namnden vid arets slut &r mycket god. Foér inriktningsmalen ar bedémningen att
namnden med hjalp av inplanerade arbetssatt bidrar till att kommunen kommer
att uppna malen.

Maluppfyllelse och kommentarer till nAmndmalen redovisas nedan.

Taby ar en ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbar kommun

Invanare med st6éd och insatser har béttre forutséttningar fér en gynnsam
livssituation

'.' Uppnas

Kommentar

Maluppfyllelsen beddms med hjalp av sex indikatorer. Bedémningen att malet
kommer att uppnas grundas pa att utfallet for fyra indikatorer dvertraffar indikator-
vardet vid delaret. Ovriga tva indikatorer férvantas understiga indikatorvéardena
vid arets slut.

Utfall Indikator-

Indikator Utfall 2020 Utfall 2021 delar 2022  virde

Ej ateraktualiserade vuxna 6ver 21 ar
med beroendeproblem ett ar efter av- 90 % 76 % 85 % Minst 85 %
slutad utredning eller insats

Ej ateraktualiserade barn 0-12 ar ett ar

0, 0, ) i 0,
efter avslutad utredning eller insats 74 % 8% 82 % Minst 80 %
Ej ateraktualiserade ungdomar 13-20 ar
ett ar efter avslutad utredning eller in- 86 % 80 % 81 % Minst 83 %

sats

Ej ateraktualiserade personer inom for-
sorjningsstod ett ar efter avslutat for- 84% 85% 90% Minst 84 %
sorjningsstod
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. Utfall Indikator-
Indikator Utfall 2020 Utfall 2021 delar 2022  virde
Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt Haast
bistand av totalt antal vuxna bi- 19 % 27 % 29 % go

. 22 %
stdndsmottagare.
Andel brukare inom hemtjansten som
anser att det ar ganska eller mycket 80% 80% Minst 80 %

tryggt att bo hemma med stod fran
hemtjansten

Maluppfyllelse uppnas da malvardet for mattet prognostiseras att nas for helaret.

Indikatorn Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand av totalt antal vuxna
bistandsmottagare beraknas inte att uppnas for helaret da de som langvarigt
uppbar ekonomiskt bistand ofta har en komplex problematik och star langt ifran
arbetsmarknaden.

Indikatorn Ej dteraktualiserade ungdomar 13-20 ar ett ar efter avslutad utredning
eller insats beraknas inte att uppnas for helaret. En méjlig orsak till det ar att ung-
domar som inte samtycker till stod ateraktualiseras efter ansdkan om stéd vid se-
nare tillfalle.

Verksamheter som finansieras av Taby kommun haller hog kvalitet

Aldre med stéd och insatser dr néjda med dess kvalitet

Pa vag att uppnas

Kommentar

Maluppfyllelsen beddms med hjalp av fem indikatorer. Bedomningen att malet ar
pa vag att uppnas grundas pa utfallet for de fyra indikatorer dar det finns ett utfall
for helaret.

Utfall Indikator-

Indikator Utfall 2020 Utfall 2021 delar 2022  virde

Andel brukare av hemtjanst inom aldre-
omsorgen som ar ganska eller mycket 85 % 84 % Minst 81 %
ndjda med insatsen som helhet.

Andel brukare av sarskilt boende inom
aldreomsorgen som ar ganska eller 82 % 76 % Minst 78 %
mycket néjda med insatsen som helhet.

Andel brukare av hemtjanst inom aldre-
omsorgen som ar ganska eller mycket 97 % 96 % Minst 95 %
ndjda med personalens bemétande

Andel brukare av séarskilt boende inom
aldreomsorgen som ar ganska eller
mycket ndéjda med personalens bemo-
tande

93 % 93 % Minst 91 %
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Utfall Indikator-

Indikator Utfall 2020 Utfall 2021 delar 2022  virde

Andel uppféljningar av kommunal

halso- och sjukvard inom aldreomsorg

dar verksamheten uppnar resultatet

delvis godkant eller godkant pa fra- 43,4% Minst 80 %
geomradet rapportering enligt patient-

sakerhetslagen (Ny indikator fran 2020,

omformulerad 2022)

Socialstyrelsen genomférde ingen brukarundersékning fér ar 2021.

Utfallen fran den nationella brukarundersékningen inom aldreomsorgen visar ef-
ter ett ars uppehall i undersdkningen att de flesta resultat ar likvardiga med tidi-
gare resultat. Viss minskning i néjdheten syns hos brukare med sarskilt boende.
Den stora paverkan som pandemin har haft kan forklara dessa skillnader da verk-
samheterna i stor utstrackning har varit paverkade under tidigare ar samt bérjan
av 2022. Utfallet for den femte indikatorn beddms inte dverstiga indikatorvardet
vid arets slut.

Uppféljning av indikatorn Andel uppféljningar av kommunal hélso- och sjukvard
inom &ldreomsorg dér verksamheten uppnar resultatet delvis godként eller god-
kéant pa frageomradet rapportering enligt patientsékerhetslagenhar endast ge-
nomforts pa en verksamhet under varen. Resultatunderlaget ar inte tillrackligt
stort for att géra en analys av maluppfyllelse for helar. Det resultatet som finns in-
dikerar pa att maluppfyllelse inte uppnas for helar.

Vuxna med stéd och insatser dr néjda med dess kvalitet
'.' Uppnas

Kommentar

Maluppfyllelsen beddms med hjalp av sju indikatorer. Bedémningen att malet
kommer att uppnas grundas pa en prognos att sex indikatorer av sju kommer att
uppna indikatorvardet vid arets slut.

Utfall Indikator-

Indikator Utfall 2020 Utfall 2021 delar 2022  virde

Andel brukare av gruppbostad (LSS)

omsorgen om personer med funktions-

nedsattning som anger att de far be- 76% Minst 70 %
stdmma om saker som ar viktiga

hemma. (Ingen méatning 2020)

Andel brukare av servicebostad inom

omsorgen om personer med funktions-

nedsattning som anger att de far be- 82% Minst 80 %
stdmma om saker som ar viktiga

hemma. (Ingen méatning 2020)
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Andel brukare av bostad med sarskild
service (SolL) inom omsorgen om per-
soner med funktionsnedsattning som
anger att de far bestamma om saker
som ar viktiga hemma. (Ingen matning
2020)

Andel brukare av daglig verksamhet
(LSS) inom omsorgen om personer
med funktionsnedsattning som uppger
att de far bestdmma om saker som &r
viktiga i daglig verksamhet. (Ingen mat-
ning 2021)

86% Minst 70 %

64% Minst 70 %

Andel brukare som upplever att perso-
nalen pa sysselsattningen (Sol) forstar
vad han eller hon sager (bemétande)
(Ingen matning 2020 eller 2021)

Minst 70 %

Andel brukare som upplever att de far
den hjalp de behdver av sin boende-
stddjare (sjalvbestammande Sol)
(Ingen matning 2020 eller 2021)

Minst 70 %

Andel uppféljningar av kommunal
hélso- och sjukvard inom omsorgen for
personer med funktionsnedsattning dar
verksamheten uppnar resultatet delvis
godkant eller godkant pa frageomradet
rapportering enligt patientsakerhetsla-
gen (Ny indikator fran 2020, omformule-
rad 2022)

43,4% Minst 80 %

Utfall for indikatorerna kommer att kunna rapporteras i arsredovisningen ar 2022 da undersékning genomférs
under hésten ar 2022.
Prognos baserad pa resultat for ar 2021.

Kompetenshdjande insats for medarbetare har genomforts under varen i syfte att
starka brukarens upplevelse av bemétande och delaktighet.

Barn och unga med stéd och insatser dr néjda med dess kvalitet
'.' Uppnas

Kommentar

Maluppfyllelsen beddms med hjalp av tva indikatorer. Bedomningen att malet
kommer att uppnas grundas pa att utfallet for bada indikatorerna uppnar indika-
torvardet vid delaret.

Utfall Indikator-

Indikator Utfall 2020 Utfall 2021 delar 2022  virde

Barn och ungas genomsnittliga bedém-
ning av bemétandet i kontakt med 6p- 5 Minst 4
penvard. (Ny indikator 2022), skala 1-5

Barn och ungas genomsnittliga bedém-
ning av den upplevda tryggheten under 4 Minst 4
insatsen (placering) (Ny indikator 2022)
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Regelbunden uppfdljning med barnet sker under insats och efter avslutats insats
for att flja upp barnets upplevelse av bemdétande och trygghet samt for att starka
barnets delaktighet.

Kompetenshdjande insats for medarbetare har genomforts under varen i syfte att
starka barnets upplevelse av bemétande och delaktighet.

Ekonomi

Namndens budgeterade nettokostnader uppgar till 1 288,1 mnkr inklusive om-
budgetering och tillaggsbudget, vilket motsvarar 33 % av kommunens totala bud-
geterade nettokostnader. Férdelningen av namndens budgeterade nettokostna-
der per verksamhet framgar av nedanstdende diagram och ar i stort sett oférand-
rad jamfort med féregaende ars budget.

Mamndens andel av kommunens Mamndens fardelning av budgeterad
budgeterade nettokostnad 2022 nettokostnad per verksamhet 2022
Gemensam
Individ- och whi
Socialndmnden familjizomsarg 1%

230 13%

Aldre-
omsarg

rmsorg
funktions-
nedsatning
4%

Cnrig verksamhet i
Taby B7%

Prognosen for socialndmnden ar 2022 ar en positiv avvikelse med 1,8 mnkr vilket
motsvarar 0 % av budgeterade nettokostnader. Prognosen innehaller en positiv
volymavvikelse med 20,0 mnkr. For anslagsfinansierad verksamhet prognostise-
ras en negativ avvikelse med 4,1 mnkr och fér egen regi prognostiseras en nega-
tiv avvikelse med 14,1 mnkr.

Avvikelsen for volymer beror framforallt pa lagre kostnader fér hemtjanst for aldre
men ocksa pa lagre kostnader for sarskilt boende och HVB inom omsorg om per-
soner med funktionsnedsattning och pa lagre kostnader for forsérjningsstod.
Samtidigt prognostiseras hogre kostnader an budgeterat for boende LSS och
personlig assistans LSS.

Den negativa avvikelsen for anslag beror huvudsakligen pa kostnader for tomhy-
ror och pa hogre kostnader an budgeterat for persontransporter (turbundna re-
sor).

11(19)
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Det prognostiserade underskottet for egen regi hanfér sig till sarskilt boende inom
aldreomsorgen.

Nettokostnader per volym, anslag och egen regi

Fordelning av nettokostnader pa volym, anslag och egen regi framgar av nedan-
stdende sammanstallning.

Ut B0 Prognos Bt Avielsepc
(mnkr) 2022 2022 2022 2022 = mnkr %
Anslag -177,6 -175,9 -327,1 -323,0 -4,1 1%
Volym -544,7 -567,1 -953,7 -973,6 = 20,0 2%
Anslag och volym -722,3 -743,1 -1280,7 -1296,6 159 1%
Egen regi -8,0 4,3 -5,6 8,5 -141

Nettokostnader -730,3 -738,8 -1286,3 -1288,1 1,8 0%

Budget 2022 har minskats med 8,5 mnkr genom ombudgetering.

Nettokostnader for anslag och volym

Nettokostnader for volym baseras pa en genomsnittlig ersattning (peng) per bru-
kare/dygn/dag/timme/insats. Nettokostnader under anslag innehaller kostnader
som inte férdelas utifran volym.

Nedanstaende diagram visar hur namndens budgeterade nettokostnader férdelar
sig per verksamhet och regiform.

Mamndens fordelning av budgeterade nettokostnader per verksamhet
och regiform 2022

B Egen regi Extern regi
40%
75% T0%
100% l 85%

0%
Hemtjdnst  Sdrzkilt boende Boende 155 Dagligvht LS5 Familjersdgivn.

For de flesta verksamheterna ses enbart mindre forandringar i férdelningen mel-
lan verksamhet i egen och extern regi jamfort med budget 2021. En hogre andel
extern regi ar dock budgeterad for daglig verksamhet LSS och familjeradgivning
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jdmfort med 2021 ars budget.

2022-08-23

Fordelningen av nettokostnader per verksamhet framgar av nedanstaende sam-

manstallning.

SON talai P00 TR e gnos helar
(mnkr) 2022 2022 2022 2022 = mnkr %
Aldreomsorg -367,5 -381,1 -661,0 -676,8 15,8 2%
Funktionsnedsattning -251,4 -252.8 -440,2 -433,6 -6,6 2%
Individ- och familjeomsorg -96,9 -101,3 -167,9 -172,7 4,8 3%
Gemensam verksamhet -6,5 -7.9 -11,6 -13,5 1,9 14 %
Nettokostnader -722,3 -743,1 -1280,7 -1 296,6 15,9 1%
Aldreomsorg
SON - aldre- Utfall iuli Budget  Prognos Budget = Avvikelsepro-
omsorg Jut juli helar helar gnos helar
(mnkr) 2022 2022 2022 2022 = mnkr %
Anslag summa anslag -55,8 -54,3 -117,5 -115,8 -1,7 1%
Volym hemtjanst -72,9 -80,4 -122,6 -138,5 159 11 %
sarskilt boende -228,6 -236,9 -405,0 -406,1 1,1 0 %
6vriga volymer -10,1 -9,5 -15,9 -16,4 0,5 3%
summa volym -311,7 -326,8 -543,5 -561,0 17,5 3%
Nettokostnader -367,5 -381,1 -661,0 -676,8 15,8 2%

For aldreomsorg prognostiseras en positiv avvikelse mot budget med 15,8 mnkr,
vilket motsvarar 2 % av budgeterade kostnader.

Den prognostiserade negativa avvikelsen for anslag pa 1,7 mnkr beror pa kostna-
der for tomhyror, framst avseende Tibblehemmet. Antalet tomma rum pa Tibble-
hemmet minskar dock snabbt sedan nagra manader tillbaka. Fran och med flyt-
ten till Johannas tradgard och fram till arsskiftet kommer tomhyror avseende Ang-
aren ocksa att belasta aldreomsorgen.

En preliminar berékning av kostnaden for kvalitetspeng har gjorts och den uppgar
till sammanlagt 14,3 mnkr for sarskilt boende och 2,7 mnkr fér hemtjanst. Budge-
ten ligger pa sammanlagt 20,6 mnkr vilket ger en prognostiserad positiv avvikelse
for kvalitetspeng pa 3,6 mnkr.
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SON Prognczs Budgoet Avvikelsep’ro-
helar helar gnos helar
Volymer och nyckeltal dldreomsorg 2022 2022 %
Volymer
Hemtjanst (insatser) 2408052 2692180 -284128 11%
Korttidsboende (dygn) 5 066 4 500 566 13 %
Sarskilt boende (arsplatser) 630,0 629,0 1,0 0%
Snittkostnad (kr netto)
Hemtjanst (per insats) -50,9 -51,5 0,5 1%
Korttidsboende (per dygn) -2 262 -2 304 42 2%
Sarskilt boende (per arsplats) -642 824 -645 631 2 808 0%

Prognosen for volymer ar en positiv avvikelse med 17,5 mnkr. Avvikelsen beror
framst pa att kostnaderna for hemtjanst bedoms bli lagre an budget. De tva se-
naste aren har kostnaderna for hemtjanst och sarskilt boende paverkats starkt av
pandemin men utgangspunkten for prognosen ar att inga storre pandemieffekter
finns kvar. Under varen 6ppnad ett nytt boende i Taby park och fran och med
april ses en tydlig 6kning av antalet képta platser. Denna 6kning har fortsatt un-
der sommarmanaderna och sammantaget uppskattas antalet platser i sarskilt bo-
ende ligga nara budget for helaret. Kostnaden per plats ligger nara budget.

Samtidigt med dkningen for sarskilt boende har antalet hemtjanstinsatser gatt ner
och prognosen for hemtjanstvolymen ar en positiv avvikelse mot budget. Kostna-
den per insats prognostiseras bara avvika marginellt fran budget.

Antalet dygn i korttidsboende bedéms bli hégre an budgeterat pa grund av att fler

externa platser behéver handlas upp. Kostnad per dygn prognostiseras bli nagot
lagre an budgeterat.

Omsorg om personer med funktionsnedsiéttning

SON - funktions- Budget  Prognos Budget = Avvikelsepro-

nedsattning Wil U juli helar helar gnos helar
(mnkr) 2022 2022 2022 2022 = mnkr %
Anslag summa anslag -56,5 -53,0 -93,9 -91,1 -2,8 3%
Volym boende LSS -96,2 -93,3 -168,4 -159,9 -8,6 5%
personlig assi- ) ) } _ 0
stans SFB 16,5 16,8 28,8 28,8 0,0 0 %
personlig assi- ) } } _ _ 0
stans LSS 13,1 11,1 21,7 19,1 26 14 %
daglig verksam- -30,1 32,4 56,0 556 04 1%

het LSS
hemtjanst SoL -3,9 -3,5 -6,6 -6,0 -06 10%
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SON - funktions-

Budget  Prognos Budget

Avvikelsepro-

nedsattning Uil fr juli helar helar gnos helar
sarskilt boende 0
& HVB Sol -11,6 -14,8 -20,2 -25,4 52 20%
ovriga volymer -23,6 -27,9 -44.6 -47,7 3,2 7%
summa volym -195,0 -199,8 -346,3 -342,5 -3,8 1%

Nettokostnader -251,4 -252,8 -440,2 -433,6 -6,6 2%

F6r omsorg om personer med funktionsnedsattning ar utfallet en negativ avvi-
kelse med 6,6 mnkr vilket motsvarar 2 % av budgeterade nettokostnader for

2022.

Den negativa avvikelsen for den anslagsfinansierade verksamheten beror framst
pa 6kade kostnader for persontransporter till foljd av hogre branslekostnader.
Dessutom prognostiseras 6kade kostnader fér konsulter som anlitats innan va-
kanta tjanster kunnat tillsattas och hoégre kostnader fér tomma lokaler, jamfort

med budget.

Avvikelsen for den volymfinansierade verksamheten beror framst pa att kostna-
derna for vuxenboende LSS och personlig assistans LSS &r hdgre an budget.
For sarskilt boende och HVB SoL och barnboende LSS ar kostnaderna lagre an

budget.

SON Progno°s Budg?t Avvikelseporo-
helar helar gnos helar

Volymer och nyckeltal omsorg funktionsnedséattning 2022 2022 %
Volymer
Boende LSS (arsplatser) 164,2 160,0 4,2 3%
Personlig ass SFB (timmar per ar) 89 440 89 440 0 0 %
Personlig ass LSS (timmar per ar) 67 876 60 480 739% 12%
Daglig verksamhet LSS (dagar per ar) 55 954 52 380 3574 7 %
Hemtjanst SoL (insatser per ar) 124 924 121 706 3218 3%
Sarskilt boende & HVB SoL (arsplatser) 23,3 25,0 -1,7 7%
Snittkostnad (kr netto)
Boende LSS (per arsplats) -1 025 822 -999 268 = -26 554 3%
Personlig ass SFB (per timme) -321,7 -321,7 0 0%
Personlig ass LSS (per timme) -319,7 -315,0 -4,7 1%
Daglig verksamhet (per dag) -1 061 -1 061 0 0%
Hemtjanst (per insats) -52,8 -49.4 -3,4 7%
Sarskilt boende & HVB SoL (per arsplats) -866 352 -1014270 147918 15%

For boende LSS prognostiseras volymer hdgre an budget, och en hégre snitt-
kostnad eftersom det genomsnittliga omsorgsbehovet hittills varit hogre an bud-
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geterat.

Under aret beraknas aven hogre volymer an budgeterat for personlig assistans
LSS som beror pa att andelen brukare med mer omfattande omsorgsbehov be-
doéms bli hégre an budgeterad. Kostnaden per timme prognostiseras bli hogre an
budget.

For daglig verksamhet ar prognosen fler dagar an budgeterat.

For hemtjanst prognostiseras bade hogre volym och en hogre snittkostnad for in-
satserna an budgeterat.

Volymerna for boende SoL (HVB och sdbo) bedéms bli lagre an budgeterat. Pro-
gnosen innebar aven en lagre snittkostnad som beror pa att andelen brukare
med mer omfattande omsorgsbehov bedéms bli I1agre &n budgeterat.

Individ- och familjeomsorg

Budget  Prognos Budget = Avvikelsepro-

SON Szl i juli helar helar gnos helar

Individ- och familjeomsorg

(mnkr) 2022 2022 2022 2022 = mnkr %

Anslag summa anslag -60,6 -60,7 -104,1 -102,6 -1,5 1%

Volym ;?gzérj”ings' 11,4 13,6 20,4 234 30 13%
ovrig volym -24.9 -26,9 -43,5 -46,7 3,2 7 %
summa volym -36,3 -40,6 -63,8 -70,1 6,3 9%

Nettokostnader -96,9 -101,3 -167,9 -172,7 4,8 3%

Férsérjningsstéd redovisas exkl. nyanldnda och ensamkommande unga som finansieras av statliga medel.

For individ- och familjeomsorg prognostiseras en positiv avvikelse med 4,8 mnkr,
vilket motsvarar 3 % av budgeterade nettokostnader for 2022.

Den negativa avvikelsen for anslag beror pa kostnader for outhyrda lagenheter,
men kompenseras till viss del av lagre kostnader for personal pa grund av vakan-
ser.

Volymavvikelsen beror framst pa lagre kostnader for forsoérjningsstéd och place-
ringar inom beroende och skyddat boende. Hégre volymer an budgeterat progno-
stiseras for placeringar av barn och unga.
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Prognos Budget = Avvikelsepro-
SON . . "
helar helar gnos helar
Volymer och nyckeltal individ- och familjeomsorg 2022 2022 %
Forsorjningsstdd (genomsnittligt antal hushall) 163 180 -17 9%
Forsorjningsstdd (snittkostnad per hushall, kr netto) -125000 -130000 = 5000 4 %

Férsérjningsstdd redovisas exkl. nyanldnda och ensamkommande unga som finansieras av statliga medel.

Genomsnittligt antal hushall med forsorjningsstdd prognostiseras bli farre an bud-

get da trenden tyder pa det. Aven kostnader per hushall prognostiseras bli lagre

an budget.

Gemensam verksamhet

Den gemensamma verksamheten omfattar ledning, halso- och sjukvardsansvar
samt utveckling och forvaltning av socialnamndens verksamhetssystem. For
2022 prognostiseras en positiv avvikelse med 1,9 mnkr. Avvikelsen mot budget
beror huvudsakligen pa lagre Ionekostnader och pa lagre kostnader for fore-

ningsbidrag.

Egen regi

| budgeten for egen regi ingar intakter och kostnader for den verksamhet som
Taby bedriver i kommunal regi inom aldreomsorg och omsorg om personer med

funktionsnedsattning. Av nedanstaende sammanstallning framgar utfall, prognos,

ombudgetering (féregaende ars dver- och underskott) och avvikelseprognos per
resultatenhet. Som jamférelse finns resultatenheternas budgetomslutning.

Prognos helar

SON Utfall juli  exkl. ombud-  OmPbudgete- “Awvikelsepro- | Budgetom-

- ring gnos helar slutning
getering

(mnkr) 2022 2022 2022 2022 2022

Sarskilt boende -8,3 -4,9 -10,0 -14,9 103,5

Larm- & natt- 0,2 0,5 0,2 0,3 11,3

patrull

Seniorcenter 0,1 0,1 0,0 0,1 4.6

Boende & dag-

lig vht LSS 1.5 -1.4 1,0 -0,4 133,3

Kommunpsyki- 14 11 0,3 14 30,4

atri

Nettokostnader -8,0 -5,6 -8,5 -14.1 283,0

Budget 2022 har minskats med 8,5 mnkr genom ombudgetering

Sérskilt boende for aldre

For sarskilt boende i egen regi prognostiseras for 2022 ett sammanlagt under-

skott pa 14,9 mnkr, varav 10,0 mnkr ar underskott som ombudgeterats fran 2021.

Underskottet fordelar sig med 4,7 mnkr pa Attundagarden, 8,0 mnkr pa Allégar-
den och 2,2 mnkr pa& Angaren. | prognosen har en beraknad kvalitetspeng pa
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sammanlagt 6,5 mnkr inkluderats.

Under aret kommer verksamheterna pa Angaren och Allégarden att flyttas till det
nybyggda Johannas tradgard. Bedémningen ar att det kommer finnas goda forut-
séattningar att bedriva verksamheten dar med en ekonomi i balans. Aven for At-
tundagarden ar bedémningen att verksamheten under aret kommer kunna uppna
balans mellan intdkter och kostnader.

Larm- & nattpatrull

Prognosen fér larm- och nattpatrullen ar ett underskott med 0,5 mnkr inklusive
ombudgetering pa 0,2 mnkr.

Seniorcenter

For Seniorcenter prognostiseras ett litet dverskott pa 0,1 mnkr fér 2022.

Boende och daglig verksamhet LSS

For boende och daglig verksamhet LSS i egen regi prognostiseras ett underskott
pa 1,5 mnkr, varav 1,0 mnkr ar éverskott som ombudgeterats fran 2021.

Kommunpsykiatri

For kommunpsykiatrin prognostiseras ett éverskott pa 1,4 mnkr, varav 0,3 mnkr
ar ombudgeterat fran 2021. Boendestdd prognostiserar underskott som tacks av
overskottet.

Investeringar

Nedan redovisas en sammanstallining av namndens investeringar i inventarier
samt kommunstyrelsens investeringar i fastigheter som namnden nyttjar.

Arets investeringar prognostiseras uppga till 28,4 mnkr vilket innebar lagre utgif-
ter an budget med 1,6 mnkr. Avvikelsen beror pa tidsférskjutningar.

Den vanstra delen av tabellen redovisar utfall till och med juli, arets budget och
prognos samt avvikelse for 2022. Den hogra delen av tabellen redovisar ackumu-
lerat utfall till och med juli, total prognos, budget och avvikelse fér projekten.
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Pro- AT Ack.- Pro- A

SON Utfall Budget = kelse ' Budget = kelse

gnos _ utfall gnos _

juli  helar  helar PO pro-

gnos gnos

(mnkr) 2022 2022 2022 = 2022 totalt totalt totalt = totalt
Inventarier 0,8 16,0 16,0 0,0

Kommunstyrelsens investeringar som
genomférs fér ndmnden

Byggnadsinstalla-
tioner nytt aldrebo- 1,4 11,1 11,1 0,0 1,7 11,5 11,5 0,0
ende

Arliga anslag

Forberedande inve-

; . 0,0 0,3 0,5 0,2
steringsutredningar

Verksamhetsan-

passningar 0.1 1.0 24 1.4

Summa investe-

X 2,2 28,4 30,0 1,6
ringar

Budget 2022 é&r inklusive ombudgetering.

Inventarier — | investeringsplanen avsatts arligen medel for inventarier. Bedom-
ningen ar att hela arsbudgeten kommer att tas i ansprak i och med att inventarier
till Johannas tradgard inforskaffas under hosten.

Kommunstyrelsens investeringar som genomférs fér ndmnden

Byggnadsinstallationer nytt &ldreboende — Projektet avser investeringar i nytt in-
hyrt aldreboende som inte tillhandahalls av fastighetsagaren. Budgeten innehal-
ler installationer som las, larm, passersystem, elinstallation och armaturer. Pro-

jektet prognostiserar att folja arsbudget och total budget.

Arliga anslag

Férberedande investeringsutredningar — Avser investeringsutredningar for flera
olika potentiella projekt som annu inte blivit egna projekt. Projektet prognostiserar
en avvikelse mot arsbudget da farre utredningar planeras.

Verksamhetsanpassningar — For verksamhetsanpassningar och mindre ombygg-
nationer finns arliga medel avsatta. Projektet prognostiserar en avvikelse mot
arsbudget da farre anpassningar planeras.

Bilagor

Alliansuppdrag 2019-2022
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